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TARIA DE GOBERNACION

DECLARATORIA DE ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES
ESTADO DE CHIAPAS
(Ciudad de México, a 18 de noviembre de 2016)

De conformidad con el articulo 25 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencias (Ley General de Acceso) y 38, segundo parrafo, de su Reglamento
(Reglamento de la Ley General de Acceso)!, la Secretaria de Gobernacion (Segob), a través
de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
(Conavim), declara la Alerta de Violencia de Genero contra las Mujeres (AVGM) en los
siguientes municipios del estado de Chiapas: Comitan de Dominguez, Chiapa de Corzo,
San Cristobal de las Casas, Tapachula, Tonala, Tuxtla Gutiérrez y Villaflores. Asimismo,
requiere acciones especificas para la region de los Altos de Chipas?.

La presente declaratoria se motiva en los siguientes antecedentes y considerandos:

ANTECEDENTES

El 18 de noviembre de 2016, en el marco de su 172 sesidn extraordinaria, el Sistema
Nacional de Prevencion, Atencion, Sancidon y Erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres (Sistema Nacional) acordd, por unanimidad, la procedencia de la declaratoria de
AVGM en los siete municipios de Chiapas antes senalados. Asimismo, solicit6 a la Segob la
coordinacion de las acciones interinstitucionales y transversales que resulten de la
resolucion adoptada. Dicha resolucion fue notificada a la Conavim el 18 de noviembre de
2016.

CONSIDERANDO

Que a partir de un minucioso proceso de analisis sobre la situacion que viven las mujeres en
la entidad, y de corroborar diversas problematicas culturales, sociales e institucionales que
han derivado en el aumento de los indices de violencia cometida en contra de las mujeres, el
Sistema Nacional, presidido por la Secretaria de Gobernacion, determiné la conveniencia
de coordinar acciones interinstitucionales que permitan poner en marcha una estrategia de
prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, a partir de
la declaratoria de alerta de violencia de género en Chiapas.

* %k ok ok

Con base en los antecedentes y las consideraciones expuestas, la Secretaria de Gobernacion
emite los siguientes:

1 Publicado el 11 de marzo de 2008 en el Diario Oficial de la Federacion.

2 Los Altos de Chiapas incluyen 17 municipios de: Aldama, Amatenango del Valle, Chalchihuitdn, Chamula,
Chanal, Chenalh6, Huixtan, Larrainzar, Mitontic, Oxchuc, Pantelhd, San Cristobal de las Casas, San Juan
Cancuc, Santiago El Pinar, Tenejapa, Teopisca y Zinacantan.
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SECRETARIA DE GOBERNACION

RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se declara la Alerta de Violencia de Genero contra las Mujeres en los siguientes
municipios de Chiapas: Comitan de Dominguez, Chiapa de Corzo, San Cristobal de las
Casas, Tapachula, Tonala, Tuxtla Gutiérrez, Villaflores. Asimismo, requiere la
implementacion de acciones especificas que atiendan la violencia contra las mujeres
indigenas que se presenta en los municipios que conforman la region de los Altos Chipas®.

SEGUNDO. El gobierno de Chiapas debera adoptar las acciones que sean necesarias para
ejecutar las medidas de seguridad, prevencion y justicia que se enuncian a continuaciéon y
todas aquéllas que se requieran para garantizar a las mujeres y nifias que se encuentran bajo
su jurisdiccion, el derecho a vivir una vida libre de violencia. Las medias que aqui se
establecen son complementarias, no excluyentes, a las propuestas por el grupo
interinstitucional y multidisciplinario, y a las que surjan a partir de la implementacion de
las mismas y de las necesidades que vayan presentandose.

I. Medidas de Seguridad

1. Publicar y divulgar en medios de comunicacion y lugares estratégicos la naturaleza y los
alcances de la AVGM con informacion accesible e intercultural para la poblacion.

2. Establecer una estrategia para la recuperacion de espacios publicos y la prevencion de la
violencia mediante la implementacion de medidas de seguridad especificas en zonas de
riesgo o de alto indice de violencia contra las mujeres.

Entre algunas acciones, se requiere:

i) Instalar alumbrado publico y fortalecer el existente;

ii) Efectuar operativos en lugares donde se tenga conocimiento fundado de la comision
de conductas violentas o delitos en contra de las mujeres;

iii) Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica como instalaciéon de
camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos;

iv) Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte ptblico, como el rastreo por
georreferencia;

v) Reforzar los patrullajes preventivos;

vi) Difundir informaciéon sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento, y

vii) Contratar especialistas, para la creacion de una aplicacion para teléfonos
inteligentes que permita a las mujeres victimas de violencia el acceso inmediato a los

servicios de atencion y seguridad.

3. Crear moddulos de atencion inmediata para mujeres en situacion de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera

3 Aldama, Amatenango del Valle, Chalchihuitidn, Chamula, Chanal, Chenalhd, Huixtan, Larrdinzar, Mitontic,
Oxchuc, Pantelhd, San Cristobal de las Casas, San Juan Cancuc, Santiago El Pinar, Tenejapa, Teopisca y
Zinacantan.
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SECRETARIA DE GOBERNACION

1.

contemplar asistencia multidisciplinaria (personal juridico, psicologico, médico, de
trabajos sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de actuacion de las
y los servidores publicos encargados de brindar los servicios correspondientes.

Emprender acciones inmediatas y exhaustivas para valorar, implementar y monitorear
objetiva y diligentemente las 6rdenes de proteccion a mujeres victimas de violencia;
particularmente, se brindara proteccion inmediata y pertinente en casos de violencia
familiar. Para ello, se deberan generar o adecuar los correspondientes protocolos y
modelos de valoracion del riesgo, de actuacion, de reaccion policial y de monitoreo y
seguimiento, por parte de especialistas.

Crear y/o fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas en
seguridad publica, asi como células municipales de reacciéon inmediata. Estas
agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente entre
ellas y otros actores estratégicos, y su personal debera estar capacitado para ejecutar sus
funciones con perspectiva de género.

Medidas de Prevencion

Establecer un programa dunico de capacitacion, sensibilizacion, formacion vy
profesionalizacion en materia de derechos humanos de las mujeres para las y los
servidores publicos del gobierno de Chiapas. La estrategia debera ser permanente,
continua, obligatoria y focalizada particularmente a las personas vinculadas a los
servicios de salud y atencion a victimas, asi como a los de procuracion y administracion
de justicia, con el apoyo de instituciones y personas especializadas en la materia. Esta
medida contempla el fortalecimiento de las herramientas tedrico-practicas de jueces y
juezas en materia de perspectiva de género y derechos humanos.

Disefiar una estrategia educativa intercultural en derechos humanos de las mujeres y
perspectiva de género para la transformacion de patrones culturales y la prevencion de
violencia mediante la identificacion, abstenciéon y denuncia. Para ello, se debera
establecer en los centros educativos publicos y privados un programa permanente de
talleres en materia de violencia de género y sexualidad dirigido a las y los adolescentes
de nivel secundaria y preparatoria.

Asimismo, se debera capacitar con herramientas tedricas y practicas al personal de los
centros educativos publicos y privados, para detectar oportunamente casos de nifias o
adolescentes que se encuentren en una situacion de violencia.

Integrar y actualizar adecuadamente el Banco Estatal de Datos e Informacion sobre
Casos de Violencia contras las Mujeres. Esta medida debera permitir en un plazo
razonable monitorear las tendencias de la violencia contra las mujeres, realizar
estadisticas y diagnosticos periodicos que permitan conocer sistematicamente las
caracteristicas y patrones de la violencia y, en consecuencia, instrumentar politicas
publicas efectivas. La informacién vertida en este banco debe ser reportada también al
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Banco Nacional de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres
(Banavim).

Del mismo modo, se deberan realizar programas de capacitacion en la aplicacion de la
NOM-046, en materia de derechos humanos y derechos de las usuarias, con un enfoque
de género, multiculturalidad e interculturalidad, dirigido a las y los prestadores de
servicios de salud de urgencias y de gineco-obstetricia, particularmente, dirigidos al
personal médico y de enfermeria que estd en contacto directo con las usuarias. El
objetivo es que este personal desarrolle las habilidades y competencias necesarias para la
aplicacion de la NOM-046 y asegurar un trato respetuoso, adaptado a las necesidades
lingiiisticas y socioculturales y apegadas a los derechos de las pacientes. Dichos
programas deben especificar los mecanismos de seguimiento, evaluacion y certificacion
del personal.

Generar campafas interculturales, permanentes encaminadas a la prevencion de la
violencia de género a nivel estatal, municipal y comunitario, con el fin de dar a conocer
los derechos de las nifias y mujeres, primordialmente, el derecho a una vida libre de
violencia, y que permitan identificar sus tipos y modalidades.

Fortalecer el Centro de Justicia para las Mujeres con recursos humanos y
presupuestales.

Fortalecer la Secretaria para el Desarrollo y Empoderamiento de las Mujeres, y todas
instancias encargadas de Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres, con recursos presupuestales y humanos.

Fomentar la creacion de comités de vigilancia vecinal, laboral y escolar, que repliquen
las acciones de prevencion de la violencia contra las mujeres.

Particularmente, se requiere que en la region de los Altos de Chiapas se lleven a cabo las
siguientes acciones:

I1I.

1.

a. Disenar una estrategia transversal de prevencion de la violencia contra las mujeres
indigenas al interior de sus comunidades, que tenga como objetivo transformar los
patrones socioculturales que producen y reproducen la violencia. Para la
construccion de dicha estrategia se debe contar con la participacion activa de las
mujeres a quienes se dirigira.

b. Replicar los modelos de redes comunitarias para la prevencion y atencion de la
violencia de género con apoyo de las organizaciones de la sociedad civil.

Medidas de Justicia y Reparacion

Con base en el articulo 26, fraccion I de la Ley General de Acceso, se deberan adoptar
las medidas necesarias para garantizar el derecho de acceso a la justicia y que se
investiguen y resuelvan con la debida diligencia y exhaustividad todos los casos de
violencia contra las mujeres y feminicidio.
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La efectividad en el cumplimiento de esta medida se encuentra plenamente relacionada
al fortalecimiento de la Procuraduria General de Justicia, particularmente, la Fiscalia
Especializada para la Atencion de Delitos de Violencia Familiar y de Género, a la
diligente ejecucion de medidas como la elaboracion de protocolos de investigacion,
cadena de custodia y servicios periciales con base en estandares internacionales, asi
como a la efectividad de la estrategia de capacitacion a servidoras y servidores ptblicos.

Para ello, se debera crear una unidad de analisis y evaluacion de las labores de
investigacion y proceso de los delitos de género que se denuncien.

Asimismo, se sugiere crear una Unidad de Contexto para la investigacion de
feminicidios que, mediante la elaboracion de analisis antropologicos, sociologicos y
psicosociales, permita identificar, entre otros, las dinamicas delictivas y de violencia
contra las mujeres en la entidad.

Asignar recursos para conformar una Unidad Especializada encargada exclusivamente
de dar tramite a las carpetas de investigacion, relacionadas con los feminicidios u
homicidios dolosos de mujeres a que se refiere la solicitud de AVGM. Esta medida
debera contemplar la celebracion de mesas de trabajo entre victimas, sus representantes
y autoridades de alto nivel para el analisis de los casos. Entre las funciones que debera
ejecutar esta Unidad se encuentra el diagnostico de los expedientes en archivo o reserva
y la identificacion de las posibles deficiencias en las investigaciones con el propdsito de
sugerir las diligencias que podrian llevarse a cabo para el esclarecimiento de los hechos.

Con base en lo establecido por el articulo 26, fraccion III, inciso b) de la Ley General de
Acceso, se deberan establecer mecanismos de supervision y sancion a servidores
publicos que acttien en violacidon del orden juridico aplicable en materia de violencia de
género. El estado de Chiapas debera dar continuidad a los procesos iniciados
previamente por posibles omisiones de servidores ptblicos en la integracion de carpetas
de investigacion.

Realizar un programa de monitoreo ambulatorio y anénimo para evaluar el trato a las
victimas por parte de las y los servidores publicos estatales.

Desarrollar programas para la reeducacion de hombres generadores de violencia.

Solicitar a la Consejeria Juridica del Ejecutivo Estatal que revise y analice
exhaustivamente la legislacion estatal existente relacionada con los derechos de las
mujeres y nifias para detectar disposiciones que menoscaben o anulen sus derechos,
para impulsar a través del Ejecutivo una agenda legislativa encaminada a reformar,
derogar o abrogar dichas disposiciones.
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7. De conformidad con el articulo 26 de la Ley General de Acceso, se debera realizar un
plan individualizado de reparacion integral del dafio respecto a los casos de homicidios
de mujeres y/o feminicidios. Para estos efectos, se deberan considerar los estandares
basicos en materia de reparacion del dano, reconocidos por el derecho internacional de
los derechos humanos, asi como lo establecido en la Ley General de Victimas, la Ley de
Atencion a Victimas para el Estado de Chiapas, y la Ley por una Vida Libre de Violencia
para las Mujeres en el Estado de Chiapas.

8. Determinar una medida de reparacion simbolica para todas las mujeres que han sido
victimas de feminicidio en el estado de Chiapas. Para la definicion de la reparacion
simbolica se tomara en cuenta a las organizaciones de la sociedad civil y los familiares
de las victimas.

IV. Visibilizar la violencia de género y mensaje de cero tolerancia

El Gobierno de Chiapas enviard un mensaje a la ciudadania de cero tolerancia ante la
comision de estas conductas para la erradicacion de la problematica.

1. Con base en lo establecido por el articulo 26, fraccion III, inciso a) de la Ley General de
Acceso, el gobierno del estado de Chiapas, por medio del Ejecutivo estatal, debera
enviar un mensaje a la ciudadania de cero tolerancia ante la comision de conductas
violentas en contra de las mujeres. Este mensaje debera ser divulgado en medios de
comunicacion y replicado por otras autoridades estatales y municipales, particularmente
en los municipios donde se esta declarando la AVGM.

TERCERO. El gobierno del estado de Chiapas debera disefiar un programa de trabajo para
dar cumplimiento a lo establecido en el segundo resolutivo de esta declaratoria e informar
periodicamente al grupo interinstitucional y multidisciplinario respecto de los avances en la
implementacion de las medidas de seguridad, de prevencion y de justicia. Asimismo, con
base en lo establecido por el articulo 23, fraccion IV de la Ley General de Acceso, el
gobierno estatal debera ademas especificar a al Conavim, en un plazo de diez dias habiles
contados a partir de la notificacion de la presente declaratoria, los recursos presupuestales
que seran asignados para hacer frente a la contingencia de la AVGM.

CUARTO. Con fundamento en el articulo 23, fraccion I de la Ley General de Acceso, el
grupo de trabajo se constituira en el grupo interinstitucional y multidisciplinario que dara
seguimiento y evaluara las acciones emprendidas por el gobierno del estado de Chiapas para
atender la presente declaratoria de AVGM.

QUINTO: Se notificar la presente declaratoria de AVGM al Titular del Poder Ejecutivo del
estado de Chiapas y a la organizacion solicitante.
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